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Fenixdo Brasil Processo n° 747/2017

OF. HSA 276/2019 Juquia/ SP, 11 de dezembro de 2019.
Ref.: APRESENTACAO DE CONTAS de 01 a 30 de novembro de 2019.

A
PREFEITURA DO MUNICIPIO DE JUQUIA
At. Diretoria Municipal de Saude.

Ref.. CONTRATO n° 01/2017 Processo n° 747/2017: Gestdo do Hospital Santo
Antonio em conformidade com o Edital e anexos do Chamamento Publico n°
03/2017

Encaminhamos documentos referentes ao Relatério Administrativo Financeiro do
Contrato de Gestdo do HOSPITAL SANTO ANTONIO, bem como o RELATORIO DE
AVALIACAO DA EXECUCAO DO CONTRATO do periodo de 01 a 30 de novembro
de 2019.

Na oportunidade, reiteramos 0s nossos protestos de elevada estima e distinta
considerac&o.

Atenciosamente,

MARIA LUIZA DAS GRACAS NUNES

DIRETORA EXECUTIVA
FENIX DO BRASIL SAUDE — GESTAO E DESENVOLVIMENTO DE POLITICAS PUBLICAS DE SAUDE
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CONTRATANTE: PREFEITURA MUNICIPAL DE JUQUIA
CONTRATADA: 0.S.S. FENIX DO BRASIL SAUDE GESTAO E DESENVOLVIMENTO DE
POLITICAS PUBLICAS DE SAUDE

CONTRATO DE GESTAO N° 01/2017
PROCESSO N° 747/2017

i?ELATORIO DE AVALIACAO DA EXECUGCAO DO CONTRATO
ATESTADO DE EXECUGAO 28/12

O presente relatorio apresenta os resultados obtidos no periodo de 01 a 30 de
novembro de 2019, com a execucdo do Contrato de Gestdo celebrado entre a
Prefeitura Municipal de Juquid e a 0.S.S. FENIX DO BRASIL SAUDE — GESTAO E
DESENVOLVIMENTO DE POLITICAS PUBLICAS DE SAUDE para efetivacdo do
contrato de gestdo para administrar os servicos do Hospital Santo Anténio.

Salientamos que a Prefeitura Municipal de Juquia, definiu as bases do Contrato de
Gestédo, assim como realiza por meio da Diretoria Municipal de Saude, o processo
continuo de acompanhamento e avaliacdo das acbes previstas no contrato, em

conformidade com os principios norteadores do Sistema Unico de Satde — SUS.

O presente relatério tem como objetivo apresentar as analises, avaliacdes e
realizacdes de maior relevancia ocorridas no més, observado no Contrato de Gestéo

dos Servigos prestados no Hospital Santo Anténio.

A proposta do Contrato de Gestéo, € oferecer os servicos de pronto atendimento de
urgéncia e emergéncia em salde, demanda espontédnea, através de médico
generalista plantonista e equipe de enfermagem, assim como realizacdo de exames
diagnosticos complementares disponiveis na unidade e necessarios para o tratamento
do paciente podendo permanecer em observacao por 6, 12 e 24 horas ou em regime

de internagéo apos 24 horas, buscando a resolubilidade pontuada.

Essa expectativa associada ao estado geral da unidade, tanto no que tange ao parque
de recursos tecnolégicos quanto a estrutura fisica e recursos humanos, fez com que
todos os profissionais trabalhassem muito mais, reagindo aos acontecimentos do que
agindo de forma, planejada, preventiva e organizada para programar as melhores
solucoes.
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Cabe

doutrinariamente, prevé uma série de metas quantitativas e qualitativas que deverao

ressaltar que o Contrato de Gestdo tem duracdo determinada e
ser plenamente realizadas mediante aplicacdo dos recursos repassados a O.S.S e

também daqueles sob controle do municipio.

Apesar de estabelecer o “que” nao defini 0 “como” e nem determina o “quando”, razao
de ser necessario o planejamento das atividades que deverdo ser desencadeadas,

através do estabelecimento de um plano de ag&o técnico e tatico.

Diante deste cenario, os esfor¢cos da equipe foram canalizados para a obtencao dos
objetivos estratégicos:
» Assegurar o0 abastecimento de insumos essenciais ao trabalho;
» Proporcionar um atendimento mais humanizado aos pacientes;
» Garantir cobertura médica e técnica adequada para atendimento aos
pacientes;
» Reversao da opiniao publica sobre a qualidade dos servigcos recebidos;

» Adequacao dos recursos humanos;

Acdes continuas

PROJETOS/ESTUDOS

RESULTADOS OBTIDOS/ESPERADOS

Redimensionamento do quadro de pessoal

Atendimento das metas pactuadas no

Contrato de Gestao.

Avaliacdo e regularizacdo da relacdo | Assisténcia Integral e de qualidade ao
contratual do corpo clinico paciente.
Aquisicdo e Implantagdo do Sistema | Aumento do controle da capacidade de

Integrado de Gestao

da

processamento e tomada de decis@es.

armazenamento e velocidade de

Uniformizagéo de todos os colaboradores

Melhoria da autoestima e identificacdo dos

servidores

Identificacdo de todos os colaboradores com

craché e controle de ponto

Controle de acesso e circulacdo; reducéo de
faltas e horas extras; aumento da seguranga

no ambiente de trabalho.

Reformulacdo do Sistema de

Informacgao/Estatistica

Ferramentas que possibilitam tomadas de
decisbes mais seguras e focadas na

produtividade dos servicos.
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Elaboragdo dos manuais dos servicos | Busca da exceléncia no desenvolvimento da

administrativos assisténcia: cada um sabe seu papel.

Rotinas e Protocolo Elaboracdo dos protocolos referentes aos

servicos de P.A.

A fiscalizagdo do presente Contrato Emergencial é realizada através de procedimentos
de supervisdo direta ou indireta no local, observando o cumprimento das condicbes
estabelecidas em contrato e de quaisquer outros dados pertinentes ao controle e
avaliagdo dos servigos prestados, e ainda, em situacbes excepcionais, podendo

determinar-se auditoria especializada.

DESCRICAO DA ACAO:

\

Prestacdo de servicos a populacdo usuaria do SUS - Sistema Unico de Saude,
especialmente o disposto na Lei Organica da Saude (Lei Federal n® 8.080, de 19 de
setembro de 1990), com observancia dos principios veiculados pela legislacéo, e em
especial:

¢ Universalidade de acesso aos servigos de salde;

¢ Integralidade de assisténcia, entendida como sendo o conjunto articulado e
continuo das agles e servicos preventivos e curativos, individuais e coletivos,
exigidos para cada caso em todos os niveis de complexidade ambulatéria do
sistema, em atuac&o conjunta com os demais equipamentos do Sistema Unico
de Saude existente no Municipio;

¢ Gratuidade de assisténcia, sendo vedada a cobranca em face de pacientes ou
seus representantes;

¢ Preservacdo da autonomia das pessoas na defesa de sua integridade fisica e
moral;

¢ Igualdade da assisténcia a salde, sem preconceitos ou privilégios de qualquer

espécie;

¢ Direito de informacgédo as pessoas assistidas, sobre sua salde;

¢ Divulgacdo de informagdo quanto ao potencial dos servicos de salde e a sua
utilizacao pelo usuario;

¢ Fomento dos meios para participagdo da comunidade;

¢ Prestacdo dos servicos com qualidade e eficacia, utilizando-se dos

equipamentos de modo adequado e eficaz;
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A gratuidade das acdes e dos servigos de salde executados no ambito deste
Contrato;

A prescricdo de medicamentos, observados a Politica Nacional de
Medicamentos;

O atendimento humanizado, de acordo com a PNH — Politica Nacional de
Humanizacdo SUS;

A observacao integral dos protocolos técnicos de atendimentos e regulamentos
estabelecidos pelo Ministério da Saude e demais gestores do SUS;

O estabelecimento de metas e indicadores de qualidade para todas as
atividades de saude decorrentes do Contrato de Gestéo;

O acompanhamento do Contrato de Gestdo serd realizado através da
Comisséo de Avaliagdo e Acompanhamento.
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01 a 30 DE NOVEMBRO DE
2019
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BREVE RELATO

Pelo presente relato do contrato em questdo, que
iniciou-se em 21 de agosto de 2017, demos continuidade a gestdo do hospital
Santo Anténio, uma vez que ja havia um contrato emergencial em andamento.
Vale ressaltar que novas implantacdes sao realizadas tomando-se como base
as necessidades apresentadas.

Sendo assim continuamos a trabalhar para a
melhoria da qualidade de atendimento dos usuéarios e das condicbes de
trabalho dos colaboradores visando alcancar um trabalho de exceléncia.
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EXAMES LABORATORIAIS

Prefeitura Municipal de Juquia
Contrato de Gestéo n° 01/2017

Processo n° 747/2017

Realizada somente a coleta pela Equipe de Enfermagem, conforme prescricéo
médica e apds sdo encaminhados para Laboratério responsavel (contratante
Prefeitura Municipal de Juquia) - exames atendidos na sua totalidade conforme

demanda.

ACOLHIMENTO

PESQUISA DE SATISFACAO

Excelente

Muito bom

Bom Ruim

Péssimo

Servigo de Enfermagem

6

Servigco de Nutricdo

Corpo Clinico

Servigo de Recepcdo

Servico de Higienizacdo

Servico de Transporte

Servigo de RX

a0~

N INWINWININ

Foram compiladas 7 fichas de satisfagédo

ATENDIMENTO E TRANSPORTE DE PACIENTES DE URGENCIA E

EMERGENCIA.

Ambulancia

REGULACOES NOVEMBR0/2019

Total
REGISTRO (HSJ) 38
PARIQUERA-ACU (HRLB) 11
MIRACATU 1
SAO PAULO 1
SUB TOTAL 51

SUB TOTAL 192 304

TOTAL 355
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dez19
2013 YIATURA - PLACA MOTORIETA HORARIO -DIU MOTORIET A{ HORARIO - IJ KM-- INICIAL oa212- DEETIND 192 | tran=F
Oinov| ERA -453533--PEUGELT - TIAGO- OT:00 AS 13:00 | EAMAR- 13:00 A% 0T:00) 036407-036517- Q36517-036562- REGIETRO 3 1
02/nov| ERA -453353--PEUGEUT --ELE-S615-PELGEQT | JEAN- OT:00 AS 1500 | TIAGO- 13:00 A% 0T:00) 036562-006447- Q36552-006T63 F!EGISTF!D--P'."\F!IQLIEF!."\-."\I;EI--SED PALLD 5 5
03inoy| ERA -4353--PEUGEUT --ELE-§615-PELGEQT | JEAN- 0100 AZ 13:00 [ JEAN 13:00 A% 0T:00) 036552-037055-03T075-) 0ET055-03T075-037210{ REGIETRO-- 15 2
Od/nov| ERA -4353--PEUGELT - JEAN- 0100 AS 13:00 | MARCOE- 13:00 AE 0T:00) 037210-03T365- O3TI65-03T4356- HHEESGEESHESERH SRS RSB R SRS 16 a
O5inov| ERA -4353--PEUGELT - JEAN- o100 AS 13:00 | EAMAR- 13:00 A% 0T:00) 037456-037655- O3TE55-03T663- REGIETRO- 3 1
O6inoy| ERA -4353--PEUGELT - MARCOE-- 0100 AZ 13:00 [ JEAN 13:00 A% 0T:00) 037663-03T322- 03T322-035085- REGIETRO--PARIGUERA-ACL-- 15 3
Ofinov| ERA -45353--PEUGELT - TIAGO- 0700 AZ 13:00 [ RIVALDO- 13:00 A% 0T:00) 0F5055-035236- 036236-035315- PARIGLUERA-ACU-- 3 1
O&inoy| ERA -43533--PEUGELT - MARCOE-- OT:00 A% 13:00 [ JEAN 13:00 A% 0T:00) 035315-05854 8- 036545-035605- PARIGLUERA-ACU-- 16 1
03noy| ERA -4353--PEUGELT - TIAGO- OT:00 A% 13:00 [ RIVALDO- 13:00 A% 0T:00) 0F5605-035506- O3E506-035374- REGIETRO--PARIGUERA-AGL-- & 4
10inov| ERA -45333--PEUGELT - MARCOE-- o100 AZ 13:00 [ JEAN 13:00 AE 0T:00) 035374-033135- 033135-033133- REGIETRO- g 2
Minov| ERA -4533--PEUGELT - TIAGO- OT:00 A% 13:00 [ RIVALDO- 13:00 AZ 0T:00) 033133-0335345- 033545-0533440- REGIETRO- 13 2
12inov| ERA -45333--PEUGEUT --EHE-5585-JUMPER | MARCOE--ZAMAR- | 0T:00 A% 13:00 [ RIVALDO- 13:00 A% 0T:00) 033440-255033- 033458-2558033- FHEEEEEE S R H RS RS RS B T a
13inov| ERA -45333--PEUGELT - TIAGO- OT:00 A% 13:00 [ RIVALDO- 13:00 A% 0T:00) 033458-033321- 033327-040010- REGIETRO--MIBACATU-- 16 3
14inov| ERA -45333--PEUGELT - MARCDE- OT:00 A% 13:00 [ RIVALDO- 13:00 A% 0T:00) 040010-040223 040223-040337- REGIETRO- 0 2
15inov | ERA -4533--PEUGELT - TIAGO- OT:00 A% 13:00 [ RIVALDO- 13:00 A% 0T:00) 040337-040515 040515-04061:3- REGIETRO- 12 3
16inov| ERA -45333--PEUGELT - MARCDE- OT:00 AS 13:00 | EAMAR- 13:00 A% 0T:00) 040613-040627- O40627-040535- REGIETRO- 1 1
1Tinov| ERA -4533--PEUGELT - TIAGO- OT:00 A% 13:00 [ RIVALDO- 13:00 A% 0T:00) 040555-040535- 040535-040357- FHEHGEEE AR H RS RSB B SEE 5 a
1&inov | ERA -45333--PEUGELT - MARCDE- aT:00 AZ 13:00 [ MARCOE- 13:00 A% 0T:00) 040357-041173- 04 1145-041173- PARIGLUERA-ACU-- 17 1
13inov| ERA -45333--PEUGELT - TIAGO- OT:00 A% 13:00 [ RIVALDO- 13:00 AE OT:00) 0417T3-041253- 041253-041305- REGIETRO- 0 1
20inoy| ERA -43533--PEUGELT - MARCDE- OT:00 AS 1500 | TIAGO- 13:00 A% 0T:00) 041305-041405- 041405-041423- REGIETRO- g 1
2linov| ERA -45333--PEUGEUT --EHE-5555-JUMPER | TIAIGO- 0700 AS 13:00 | TIAGO-RIVALDY 13:00 A% 07:00] 0414 23-041565-255124 - | 041565-041657-255127{ REGIETRO- 12 2
22/nov| ERA -4333--PEUGEUT --EHE-5585-JUMPER | MARCOE-ZAMAR | 0T:00 AZ 13:00 | MARCOE- 13:00 A% 0T:00) 0416ET-25512T-041767- | O4ITET-255146-041554| REGIETRO- & 2
23fnoy| ERA -4333--PEUGELT -- TIAGO- 0700 A% 13:00 [ RIVALDO- 13:00 A% 0T:00) 041554 -041350- 041353-041366- P‘."\.F!IQLIEF!."\.-."\.I;CI-- 1
24/nov| ERA -4333--PEUGEUT --FQI-T5T4--DUCATO [ MARCOE-ZAMAR- |0T:00 A% 13:00 | ZAMAR- 13:00 AS 0T:00) 041366-243752-04 2112- | 04 2112-24 3560-04 211 F!EGISTF!D-PF\F!IQLIEFM-I;I:I 0 3
25inov| ERA -45333--PEUGEUT --FRI-T5T4--DUCATO | TIAGO- OT:00 A% 13:00 [ RIVALDO- 13:00 A% 0T:00) 04 2115-24 3550-24 3536 042134 -243536-24 557 REGIETRO T 1
26inoy| ERA -4333--PEUGEUT --FRI-T5T4--DUCATO | MARCOE- OT:00 AS 1500 | TIAGO- 13:00 A% 0T:00) 042134-24 3535 042373-243933- F!EGISTF!D-PF\F!IQLIEFM-I;I:I 3 2
2Tinov| ERA -4353--PEUGELT - TIAGO- OT:00 A% 13:00 [ RIVALDO- 13:00 A% 0T:00) 04 2375-04 2514 - 042514-0425351- F!EGISTF!D-PF\F!IQLIEFM-I;I:I T 2
2&inoy| ERA -43533--PEUGELT - MARCOE- OT:00 A% 13:00 [ RIVALDO- 13:00 A%Z 0T:00) 042531-04 2614 - 042614-04 2625 FHEEEEEE SRR RS RS B 3 a
23nov| ERA -43533--PEUGELT - TIAGO- OT:00 A% 13:00 [ RIVALDO- 13:00 A% 0T:00) 042625-042531- 042531-04 2335 P‘."\.F!IQLIEF!."\.-."\.I;EI-- 3 1
30Mnov| ERA -4333--PEUGELT - MARCOE- OT:00 A% 1300 | SAMAR- 13:00 A% O7:00) 042335-04 3055 04:3035-04 3035 REGIEZTRO- 2 2
305 50
TOTAL GERAL 355
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ASSISTENCIA HOSPITALAR E AMBULATORIAL
INDICADOR HOSPITALAR E AMBULATORIAL

NOVEMBRO 2019

Tot
CENSO DIARIO 01 |02 |03 (04|05 |06 |07 (08|09 (10|21 (12|13 |14 |15 | 16 |17 (18 | 19 | 20 |21 | 22 | 23 | 24 | 25 | 26 | 27 | 28 | 29 | 30 | 31

Pac. Passaram Més ant.

Admisséo

Altas

Transferéncias

Obitos < 24 hs ojojojojojoO0ojJ]Oo]j]Oj]OfjO|JO]J]O]O]|2]|12]0 of 0| o] 0/ 0] O| O] Of O] O] O] 1] 0| O 5

Obitos > 24 hs

N.° de Cons. Especializadas

Ambul.

N.°de Cons. Urg. e Emerg. Ambul.

N de Cons. em Observ. 06h Amb 6 2 2 3 0 2 2 3 1 2 5 3 0 5 ) 3 2 2 0 2 5 2 0 0 0 3 0 0 0 2 62

N de Cons. em Observ. 12h Amb. 2 1 3 3 3 3 4 2 3 1 3 1 3 2 4 2 3 1 3 3 5 2 3 1 4 4 2 2 1 2 76 |
N° de Proced. Ambulatoriais 1 1
(Ambul.)

_ 15 15 7 31 * 22 22 24 23 162
N.° de Cons. Ortopedia

N.° de Cons. Urg. e Emerg. Hosp. 157 | 96 | 89 [141 [ 100 [ 142 (139 [123 [115| 83 [151 [ 137 [ 171 [ 133 [111 |134 | 91 | 135|154 | 154|150 |179 |114| 99 |170 | 161 | 150 | 144 | 167 | 109 3.999

Sub total consultas

N.° de Proced. Ambulatoriais
(Hosp.)

N.°de Cons. em INTERN. 24h ojoj{ojof2/0jojojoj2)j17joj12j0jo0ojojojojojojoj1r1j1jo0ojo|l3j]ojojojo 9

No. Exames Raio-X

N.° cirurgia emergéncia

N.° de partos normais

N.° de cesérias

TOTAL
N.° DE LEITO 16 MEDIA PACIENTE DIA 133,3 TAXA DE PERMANENCIA TAXA DE OCUPAGAO

TAXA DE INF. HOSPITALAR TAXA DE MORTALIDADE HOSPITALAR TAXA DE MORTALIDADE INSTITUCIONAL R ATORIA T MORTALIDADE
MEDIA MES DE PARTOS NORMAIS MEDIA MES DE CESARIAS TAXA DE CESARIAS TAXA DE CESARIAS EM PRIMIPARAS
TAXA DE INF. PUERPERAL REL. PARTOS NORMAIS TAXA DE INFECGAO EM CESAREA TAXA DE MORTALIDADE MATERNA TAXA MORTALIDADE NEONATAL

(*) feriado
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APOIO DIAGNOSTICO EM IMAGEM - RADIOLOGIA

NOVEMBRO/2019
Tipo de Procedimento 1(2[3|]4|5[6]|7|8[9]|10|11]12 |13 |14 |15 (16|17 |18 |19 |20 |21 |22 |23 |24 |25 |26 |27 28|29 | 30| 31| total
Abdémen 2 1 3 1 1 2 3 1 2 4 1 2 1 2 26
Abdémen Agudo 1 1 1 3
Antebraco 3 1 2 1 7
Arco Zigomatico
Arcos Costais 1 1 1 1 3 1 1 1 10
Articulacdio Coxo Femural 1 1
Bacia 1] 2 11 1] 1 2 3 3 1 1 3 1 1 1 22
Braco 1 1
Calcaneo 1 1 1 1 4
Cavum
Clavicula 1 1 1 3
Coccix 0
Coluna Cervical 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 14
Coluna Dorsal 2 1 1 1 5
Coluna Lombar 1( 1 1 2 1 1 2 1 3 2 15
Coluna Lombo Sacra 1 1 2
Cotovelo 2 1 2 1 4 1 1 1 1 2 1 1 18
Coxa
Cranio 1 1 3 1 1 1 1 3 1 1 1 2 1 3 1 22
Dedo 1 3 1 2 2 9
Escapula 1 1
Esterno 0
Face 1 1 1 3
Fémur 1 1 1 1 1 1 6
Halux 0
Joelho 1] 1 1 2 1] 1 1 2 2 1 1 1 1 2 2 1 3 2 1 4 1 1 33
Mandibula 2 1 3
Mao 1] 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 4 2 17
Nariz 1 1 2
Ombro 1 11 1] 1] 1 1 1 1 1 3 1 1 3 2 19
Ossos da Face 1 1
Pé 21 1 1 11 2] 1] 1 3 1 3 1 1 1 2 1 3 2 1 2 1 1 32
Pelve 0
Pema 1|2 1 2 1] 3 1 1 1 13
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Prefeitura Municipal de Juquia

Contrato de Gestau 11~ uiizuLs
Processo n° 747/2017

Punho 2 1( 1 1 4 1 3 2 2 2 3 23
Quadril 1 1 3
Seios da Face 1 1 1 1 1 2 1 1 1 3 4 2 19
Toérax 2| 4 8| 3| 3| 4 4 6 9 7 7 1 3 5 3| 10 9 2 1 1] 13| 11| 10 3 5 147
Térax PA/O1 2 3] 2| 3 1 2 2 1 4 1 1 2 2 1 2 2 2 1 1 37
Tornozelo 1 1 1 1 2 1 1 1 1 1 1 15
Umero 0

TOTAL | 16 | 18 21|21|12(15| 12| 18| 29| 39| 17 4 11| 22| 15| 27| 21| 30| 13 16| 34| 33| 25| 22| 16 536
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Atendimento por Classificagdo de Risco

Prefeitura Municipal de Juquia
Contrato de Gestau 11~ uLizulr
Processo n® 747/2017

CORES 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29| 30 31| TOTAL
AZUL 100 | g7 44 92 61 [ 103 | 120 | 85 50 42 | 121 | 112 | 134 | 100 | 73 83 44 | 102 | 129 | 123 | 120 | 165 72 38| 131 | 138 | 121 | 122 | 129 67 2888
VERDE 49 24 39 48 34 33 19 33 54 34 27 21 35 29 35 48 39 28 23 25 26 14 42 51 36 19 27 22 36 38 988
AMARELO 8 3 6 1 5 6 0 5 6 7 3 3 2 4 2 3 4 5 2 5 4 0 0 10 3 4 2 0 2 4 109
LARANJA 0 1 0 0 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 2 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 6

0 1 0 0 0 0 0 0 3 0 0 1 0 0 1 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 8
Total 157 | 96 89 | 141 | 100 | 142 | 139 | 123 [ 115 | 83 | 151 | 137 | 171 | 133 | 111 | 134 | 91 | 135 | 154 | 154 | 150 | 179 | 114 | 99 | 170 | 161 | 150 | 144 | 167 | 109 3999

MAPA DE PROCEDIMENTO AMBULATORIAL a A

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 |31 | TOTAL
ADM MEDICACAO | 246 | 204 | 152 | 388 | 163 | 236 | 385 | 294 | 222 | 151 | 245| 221 | 213 | 245 | 162 | 160 | 144 | 217 | 206 | 210 | 218 | 276 | 248 | 205 | 190 | 304 | 257 | 234 | 202 | 153 6.841
INALAGAO 31| 8| 11| 17| 12| 19| 39| 13| 30| 28| 28| 23| 29| 11| 14| 14| 22| 27| 24| 19| 19| 16| 22| 14| 13| 17| 19| 22| 25| 13 599
CapiaR 7l 6| 7| 7| 8] 7| 6| 10| 10| 5| 21| 11| 13| 7| 12| 6| 14| o| 6| 2| 10| 6| 10| 3| 15| 2| 12| 8| 6] 6 233
ECG 3] 4| 2| 2| o] 1| o] © 0 1 3 0| 4| s 0 1 2 2| 8| 0 69
SUTURA 0| 1] o] o] 3] 1| o 0 1 1 o] o] 2 0 0 3 1| 1| 3 31
CURATIVO 1] 2| 1] 3| 3| 1| 4 2 1 0 6] 10| 1| 5| 1 0 1 4 2| o]l o 65
PONTD. - 0] o| ol o] ol ol o| ol ol of ol o] of o]l o| of o] o| ol o] o|l of o]l ol ol of o] ol of o 0
ARTERIAL 82| 75| 64| 93| 66107 | 58| 83|110| 67| 96| 97|100| 75| 63| 74| 87| 10| 74| 82| 77| 68|100| 95|112| 86| 80|100| 84| 82 2.447
IMOBILIZACAO 0 0 0 0 0 1 1 0 0 0 0 1 0 0 0 2 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 7
TOTAL GERAL 370 | 389 | 237 [ 510 | 255 | 373 | 493 | 402 [ 381 | 253 | 386 | 354 | 364 | 340 | 256 | 266 | 287 | 255 | 319 | 321 | 329 | 366 | 384 | 320 | 337 | 418 | 375 | 369 | 326 | 257 10.292
CRIANCA 13| 14| 15| 33| 16| 26| 22| 22| 32| 24| 22| 32| 22| 15| 12| 21| 16| 32| 26| 17| 26| 21| 27| 36| 24| 14| 16| 26| 19| 21 662
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Fenix do Basil Processo n® 747/2017

Origem dos Pacientes

ORIGEM

R kRO 12 |3|4|5|6 |7 |8 |9 |10|11|12|13 (1415|1617 |18 |19 |20 (21|22 |23 |24 |25 |26 |27 |28 |29 |30 |31 TOTAL
POSTO VILA NOVA 44 | 32 | 23 | 54 | 27 | 49 | 30 | 34 | 43 | 24 | 43 | 36 64 | 34 | 35|36 | 21 | 24 | 63 | 64 | 41 | 62 | 31 33 38 | 45 | 59 | 45 | 70 | 27 1231
POSTO V.. FLORINDO 29 12 15 20 12 25 22 15 19 14 27 28 36 32 |15 | 27 19 29 25 27 | 34 | 31 24 11 27 24 17 35 | 24 | 20 695
POSTO PAIOL 2 0 0 0 2 3 6 0 0 1 6 2 1 0 0 3 3 0 0 3 4 0 2 0 10 0 4 0 1 0 53
POSTO VILA

SANCHES 39 30 | 30 | 32 | 32 | 41 38 | 35 26 19 | 30 [ 45 | 33 | 36 | 29 | 43 | 26 | 45 | 41 | 38 | 42 | 52 | 30 35 | 41 | 44 | 41 | 26 | 35| 28 1062
POSTO CEDRO 4 5 2 5 3 4 4 5 2 5 13 4 1 0 1 5 4 6 3 1 2 6 3 4 3 4 8 2 4 121
POSTO PIUVA 17 4 4 12 11 10 15 17 11 5 11 9 21 17 | 10 8 6 9 8 7 15 13 6 18 13 12 10 | 15 10 333
POSTO

COLONIZACAO 2 6 2 3 3 3 1 4 4 5 4 2 3 1 6 1 1 3 4 3 2 4 1 4 3 5 2 4 4 4 94
POSTO R . FUNDO DE

CIMA 7 1 1 5 3 0 2 1 0 0 6 3 5 3 1 0 0 2 4 4 2 5 2 2 6 2 4 3 3 2 79
POSTO R . FUNDO DE

BAIXO 5 0 1 3 0 0 3 2 1 0 2 1 1 3 3 1 1 1 1 1 0 1 2 1 7 3 0 1 1 1 47
POSTO JUQUIA

GUACU 1 0 1 3 2 1 2 1 2 1 2 2 2 1 1 0 1 0 1 5 1 2 1 0 4 3 1 0 1 0 42
POSTO IPORANGA -

DIQUE 4 3 3 0 2 4 7 2 2 2 2 1 1 2 3 1 2 6 0 1 3 2 1 0 5 5 1 0 3 2 70
OUTROS 3 3 7 4 3 9 7 5 5 4 3 4 7 9 7 10 4 0 4 1 3 4 7 14 5 12 8 11 172
TOTAL 157 | 96 89 | 141 | 100 | 142 | 139 | 123 | 115 | 83 | 151 | 137 | 171 | 133 | 111|134 | 91 | 135 | 154 | 154 | 150 | 179 | 114 | 99 | 170 | 161 | 150 | 144 | 167 | 109 3999
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CONTROLE PACIENTES EXTERNOS NOVEMBRO 2019

MUNICIPIO 01[02[03|[04|05|06| 0708|0910 21])212| 23[14|15[16[27| 18| 19| 20| 21| 22|23 [ 24|25 26| 27| 28| 29| 30| 31| TOT
BARUEI 1] 2
CERQUILHO 1
COTIA 1 1
CRAVINHOS 1
CUBATAO 1
IBIUNA 1
IGUAPE 2 213 1 211 1 2 14
ITAPEMA - SC 1
LAGES - SC 1 1
MARINGA 1 1
MINAS GERAIS 1
MIRACATU 1]11]2 712|1]6 211 |22 4 5 3 3| 1| 3| 2| 5|12| 4|11| 6| 6
PEDRO DE TOLEDO 1
PIEDADE 1
PILAR DO SUL 1
PRAIA GRANDE 1
QUEDA DO IGUACO - SP 1
REGISTRO 1 1 2| 4 1
RIO DE JANEIRO 1 1
SANTA CATARINA 1 1
SANTA RITA 1
SANTOS 1
SAO BERNARDO DOS CAMPOS 1
SAO JOSE DOS CAMPOS 1 1 1
SAO PAULO 2|1 1)1 1 1 1 1
SETE BARRAS 1|2 1113 |1]1 1 111 1 1 1
SOROCABA
TIETE 1
TUBARAO 1] 1
TOTAL GERAL 313|714 13|2|9|7|5|7|5|4|3|4|7]|9]|7]|10]| 4 4134|7145 ([12]8 |11 172
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Prefeitura Municipal de Juquia
Contrato de Gestau 11~ uiizuis

ixdo Brasil Processo n° 747/2017
METAS
Meta Especificagdo | Unidade Meta Quarlt. meta Realizada QuarA\t. meta
més % més %

Consulta

Pronto atendimento | médica Paciente 4.000 100 3.999 99,97

Baixa complexidade | Observacao Paciente 100 100 138 138

Baixa complexidade | Internagéo Paciente 20 100 9 45
Ortopedia Paciente 160 100 162 101,25

ORTOPEDISTA feriado 15/11 Total

Grafico de Metas e Produtividade 01 a 30 de novembro 2019
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Fenix do Brasil Processo n° 747/2017

INDICADORES NUTRICAQ E DIETETICA

HOSPITAL: SANTO ANTONIO DE JUQUIA MES/ANO nov/19
REFEICOES 1| 23| 4| 5|67 | 8|9 (101112 (13| 14| 15|16 | 17 |18 | 19| 20 | 21 | 22 (23 | 24| 25| 26 | 27 | 26| 29 | 30 | 31 Total
Café paciente 2 1|of|o]1 5 £ | 2 3 1| 0| 2 E| B |1 1 1 £ | 2 0| 2 1 4| & 1 3 4| 2 7 1 73
Café acompanhante 2 1 |oflof| o] 3 4| 3 2 1| of1 4| a1 1| 0| 3 1| o|of1 3 4|1 2 5 2 411 54
Alm. Paciente 3 1 (1] 2 1 3 4 2 4 1 3 2 5 g 1] 1 2 2 2 1 3 2 3 2 2 g 2 3 1 o 73
Almaogo acompanhante 2 [4] (4] 2 1 1 4 1 3 [4] 2 2 4 4 1] 1 (4] 1) (4] (4] 4 2 3 1 1 3 2 2 1 (4] 46
Lanche paciente (t} 1 2|l of 2 3| 0| 2 1 £ | 5 5 5 2 1 1 1 1 2 1 3 1 2 1 4| 4] 2 E ] 62
Lanche acompanhante 1 4] 4] 1 1 4 a 2 0 4 1 3 3 1 1 1 0 a 2 1 2 1 2 1 3 3 2 2 1 (4] 43
Jantar paciente 4] [H] 1 4 5 0 1 (4] 1 3 4 4 2 3 L8] [4] 2 3 3 1 3 1 0 2 3 4 [4] E 4] (4] 55
Janktar acompanhante 4] a 4] o 3 3 a 0 4] 2 2 2 2 2 o 4] 2 a 0 4] 2 1 4] 2 4] 2 4] 2 a 0 27
Ceia paciente o|lo|lo|lo|lo|lo|lo|lo|lo|o]l]o|o|lo]|lo|]o|o|lo]|l]o|o|lo|lo|lo|lo|lo|lo|o|lo|lo|lo] o ]
Ceia acompanhante o|lo|lo|lo|]o|lo|o|]o|lo|o]o|o|o]|]o|]o|o|l]o]|]o|o|o|o|lo|o|l]o|lo|o|lo|lo|o]|o 0
total de refeigbes 11| 5 [ 1 |1 |14 |22 |19 |12 [2a|a8| 17|27 |22 |27 a [ & | &8 |15 |12 4 |19 | 10|27 |18 [ 15|26 |27 [ 21|24 ] 2 438
Kg de alimentos
preparados
kg de alimentos
desperdicados
N DE LEITOS 16 MEDIA DIA DE REFEICOES MEDIA DIA DE REFEICOES MEDIA DIA DE REFEIGOES

' SERVIDAS AOS PACIENTES 8,93 SERVIDAS AOQS ACOMPANHANTES 5,66 SERVIDAS AOS FUNCIONARIOS

KG MES DE GENERDS ALIMENTICIOS KG DE CARMNE BOVINA MES KG DE FRANGO MES KG DE OUTRAS CARNES MES
KG DE HORTIFURTIGRANJEIROS LITROS DE LEITE MES N.® DE PAES MES RDEGA 0
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LAVANDERIA HOSPITALAR

Prefeitura Municipal de Juquia

Contrato de Gestau 11~ uiizuLs
Processo n° 747/2017

Novembro
DIA 01| 02 03| 04| 05| 06| 07| 08| 09| 10| 11| 12| 13| 14| 15| 16( 17| 18] 19| 20| 21| 22| 23| 24| 25| 26| 27| 28| 29| 30| 31| Total
Roupa recebida 28 [ 19 | 30 |39 | 23 | 27 |41 [ 19 |12 | 22 |40 |28 |42 |35 |35|49 (32|60 |28 |48 |25 |47 20|33 |28 |55]13|15|40] 20 953
Roupa lavada 28 [ 19 | 30 | 39 | 23 | 27 |41 [ 19 |12 | 22 |40 | 28 |42 | 35|35 |49 [ 32 |60 |28 |48 | 25 |47 |20 |33 |28 |55|13 |15 |40 | 20 953
Reprocessada
N° de Leitos 16 N° de funciondrios area limpa 1 N° de funciondrios area suja 1 Horério de Funcionamento 07 as 19 hs

Média roupa lavada dia 31,76

Kg de roupa leito/dia 1,98

Kg roupa lavada/hora 1,32

Quantidade de Kg da maquina de lavar 25Kg (x) 30 Kg ( ) 50Kg ( )

Quantidade de Kg centrifuga 20Kg (x) 25 Kg ()

Quantidade de Kg maquina de secar

Quantidade de Kg da calandra

Observacgoes:

Rua Diamante Preto n° 47 — Chacara California — S.P. CEP 03317-040
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Fenix do Brasil Processo n° 747/2017

IMOBILIZACAO NOVEMBRO
Procedimento

ENFAIXAMENTO C/ FAIXA CREPOM 01 04 06 08 11 13 15 20 22 24 27 29
MSD

MSE 2|1 1 4
MID 1
MIE 1 1 2
INFILTRAGEM CORTICOIDE

Ombro Direito

Ombro Esquerdo

Joelho Direito

Joelho esquerdo

IMOBILIZACAO FERULA/METALICA
MSD

MSE 1 1 1 3
MID 1 1 1 3 3

MIE

RETIRADA DE GESSO

MSD 2 2 1 5
MSE 1 2 3
MID
MIE 1 1 2
ESPARADRAPAGEM
MSD 1 1
MSE
MID 1 1
MIE 1 1

=
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BOTA GESSADA

Prefeitura Municipal de Juquia

Contrato de Gestau 11~ uiizuLs
Processo n® 747/2017

MID

MIE

TALA GESSADA

MID

MIE

TALA GESSADA AXILO PALMAR

MSD

MSE

GESSO AXILO PALMAR

MSE

MSD

TALA PUNHO

MSD

MSE

GESSO PUNHO

MSD

MSE

TALA INGUIMALEOLAR

MID

MIE

TALA INGUINOPODALICA

MID

MIE

TIPOIA

MSD

10

MSE

13

CURATIVO

MSD
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Prefeitura Municipal de Juquia

Contrato de Gestau 11~ uiizuLs
Processo n® 747/2017

MSE

TALA GESSADA EM U

MSD

MSE

PUNCAO

MSD

MSE

Regulagcdo CROSS Ortopedia

IMOBILIZACAO MJ/OITO

TOTAL

12

12

59
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Prefeitura Municipal de Juquia

Contrato de Gestau 11~ uiizuLs
Fenixdo Brasil Processo n° 747/2017

SAME - Servigo de Arquivamento Médico e Estatistica — Novembro

HOSPITAL: RECEBIDOS
DIA 112345678910 11[12[13|14)15|16[17]18[ 19|20 21 (22({23(24|25|26| 27| 28]|29) 30|31 |TOTAL
CREAS
CONSELHO TUTELAR
DELEGACIA | 10 1 g 20
TRT 15 REGIAD
FORUM
PEDIDD PESSOAL 111 ]1 1 2 6
TOTAL 10 1 17101 115 2 26
HOSPITAL:
ENVIADOS
DIA 1123 [4[5]6[ 7891011121314 15|16[17]18[ 19|20 21 (22({23(24|25]|26|27[28]|29) 30|31 |TOTAL
CREAS
CONSELHO TUTELAR
DELEGACIA 1 29 1|18 49
TRT 15 REGIAD
FORUM
PEDIDD PESSOAL 1 2 7
TOTAL 1 1 29 1 1] 1 2] 18 2 56
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Prefeitura Municipal de Juquia
Contrato de Gestau 11~ uLizulr
Fenixdo Brasil Processo n® 747/2017

Controle de Oxigenoterapia Domiciliar - Novembro

HOSPITAL:
l 1 2|2 (4[5 |6 | T (8|9 |10(M|12|12|14[15]|16|17(1®|19|20(2]|22]23|24 (25|26 |27 (2829|3031 | TOTAL

DORALICE SABDRDEZA HEUCK DE OLIYEIRA 1 1 1 3
JUECELIA SANTOS LEAL 1 1 1 1 4
JOEZE DE ARD 1 1
CARLDS NUNES DA ZILYA 1 1
JOEZE APARECIDOD TAYARES 1 1 2
LUIZ SERGID FPOLYORA 1]
PEDRO PEREIRA LIMA 1]
MARTA MUNIZ 1 1
GIZELA PAYLICIC 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10
ANA BDZA ALYES 1
MAURD ALYES PEREIRA 1 1 2

1 1 3 1 1 1 2 1 1 4 2 1 1 1 2 1 25
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M Prefeitura Municipal de Juquia
J Contrato de Gest&o n° 01/2017
Fenix do Byas|| Processo n° 747/2017

CONCLUSAO

Este Relatério é pertinente ao periodo de 01 a 30 de novembro de 2019, no que
tange aos dados de atendimento / estatistica do plano de trabalho. Todo esforco é
realizado visando um atendimento humanizado e de qualidade voltado para o bem
estar do paciente e também dos colaboradores. Podemos ainda notar que dos 3.999
atendimentos realizados, 2.888 séo classificados azul e 988 como verde, casos que
poderiam ser resolvidos a nivel de UBS. Apenas 123 (3,07%) referem-se a
atendimentos de urgéncia/emergéncia, e desse somente 8 (0,2%) classificados
como vermelho. Do total de atendimentos realizados 138 pacientes permaneceram
em observacdo por até 12 horas e 9 por até 24 horas. A meta de consultas de
ortopedia foi ultrapassada em 1,25% apesar de termos um dia a menos de
consultas devido ao feriado de 15 de novembro.

Acrescemos a este, relatério de transferéncia/remocdes detalhado e dados do
SAME e da oxigenoterapia domiciliar.

Aproveitamos a oportunidade para externar nossos protestos de elevada estima e
distintas consideracdes.

Juquia/SP, 11 de dezembro de 2019

MARIA LUIZA DAS GRACAS NUNES

DIRETORA EXECUTIVA
FENIX DO BRASIL SAUDE — GESTAO E DESENVOLVIMENTO DE POLI

Rua Diamante Preto n® 47 — Chacara California — S.P. CEP 03317-040
E-mail: fenixbrasilsaude@outlook.com
CNPJ 64.29.101/0001-78 Tel: 55 (11) 2092-6787


mailto:fenixbrasilsaude@outlook.com

Prefeitura Municipal de Juquia
Contrato de Gestao n° 01/2017
Fenixdo Brasil Processo n° 747/2017

Rua Diamante Preto n® 47 — Chacara California — S.P. CEP 03317-040
E-mail: fenixbrasilsaude@outlook.com
CNPJ 64.29.101/0001-78 Tel: 55 (11) 2092-6787


mailto:fenixbrasilsaude@outlook.com

