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ADITAMENTO AO ANEXO I - CONDICOES ESPECIFICAS DE SERVICO
Contrato Original: 82969924/2024
1. DADOS DA CONTRATANTE

Razdo Social CONTRATANTE: FENIX DO BRASIL SAUDE - GESTAO E DESENVOLVIMENTO DE POLITICAS PUBLICAS DE
SAUDECPF/ CNPJ 64.029.101/0001-78

Inscricao Estadual: 140.997.309.118

Endereco: R DIAMANTE PRETO, 47, CHACARA CALIFORNIA, SAO PAULO, CEP: 03.317-040 — SP.

E-Mail: compras.fenixdobrasil@gmail.com

Telefones Habilitados: (11) 95476-4403

2. DADOS CONTRATADA

Raz3o Social: MEGATELECOM TELECOMUNICACOES S/A

CPF/ CNPJ: 03.170.027/0001-10

Endereco: AV. IPANEMA, 165, 18° ANDAR, SALA 1803, EDIFICIO MONTE CARLO.
Bairro: EMPRESARIAL 18 DO FORTE

CEP: 06472-002

Cidade: BARUERI

Estado: SP

Telefones Habilitados: (11) 2110-1001

Site: www.megatelecom.com.br

2.2 EXECUTIVO

Nome: Cirleide Pereira

E-mail: cirleide.pereira@megatelecom.com.br
Telefone: +55 (11) 2110-1026] (11) 97387-3137

3. OBJETO
O presente Aditamento tem por objeto alterar as condicBes especificas de servigos descritas no Anexo | do

“Contrato de Prestacdo de Servicos de TelecomunicacGes”, para as condi¢cdes determinadas abaixo no item 4
“DESCRICAO DO SERVICO — DADOS TECNICOS”.

A alterac3o contratual é para Adicdo de 33 linhas DDD 12 no valor mensal de R$ 333,00 com renovag&o contratual
dos servicos. (Esse valor pode sofrer reajuste com base no indice de variagdo no parametro de reajuste do IPCA

(indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo).

Megatelecom Telecomunicagdes S/A /
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4. DESCRICAO DO SERVIGO - DADOS TECNICOS

Servico Contratado Adicdo de linhas_ficara total de 35 linhas DDD 12

Interface Fisica ETH ou SFP — 1 Gbps em barramento

Configuracdo logica de VLAN por Q-in-Q N/A

Abordagem Flat (1+0) - SLA 99,5%
Compromisso de Vazao Minima Pontual 100% da Velocidade Contratada
Disponibilidade 99,5% do tempo, medida mensal em blocos de 30 minutos.

Em até no maximo 04 (QUATRO) horas apds abertura do

Atendimento em casos de Falhas (SLA) L.
chamado técnico no Call Center da MEGATELECOM.

4.1. TABELA DE TELEFONIA

Tipos de Tarifas com CLI (RS)
chamada Personalizada
Fixo Local ILIMITADO
Fixo LDN ILIMITADO
Mével VC1 ILIMITADO
Moével VC2 ILIMITADO
Mével VC3 ILIMITADO
LDI NAO INCLUSO

5. DADOS DE INSTALAGAO

Endereco: RUA MAJOR JOSE DOS SANTOS MOREIRA, 595
Ndmero / Complemento: -

Bairro: VILA BOURGHESE

Cidade: PINDAMONHANGABA

CEP: 12410-050

Estado: SP

6. PRAZO DE VIGENCIA DO CONTRATO

O prazo de validade do contrato sera de 12 (Doze) meses considerando o prazo do primeiro contrato assinado em
13/08/2024, e sera renovado automaticamente, desde que ndo haja manifestacdo por parte do CLIENTE em um
periodo prévio de 30 dias do vencimento do mesmo.

7. TRANSFERENCIA DE ENDEREGCO
Comunicar por escrito o CONTRATANTE com antecedéncia minima de 30 dias (trinta dias) para mudanca de/

endereco.
Megatelecom Telecomunicagdes S/A
megatelecom.com.br
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8. PRODUTOS, VALORES E PRAZOS PARA PAGAMENTO - PRECOS EM REAIS (RS)

Cendrio atual:

Produto: PABX VIRTUAL, APARELHOS E TELEFONIA
Quantidade: LINHAS 02

Valor mensal: RS 2.257,50

Novo cendrio

Produto: PABX VIRTUAL, APARELHOS E TELEFONIA
Quantidade: LINHAS 33 ADICAO

Valor do delta: RS 333,00

Valor total da Mensalidade: RS 2.590,50
Data Vencimento: Todo dia 05 do més.

9. CANCELAMENTO

Na hipdtese de o CLIENTE solicitar o cancelamento de qualquer servico antes de sua efetiva ativacdo, este devera
pagar a CONTRATADA o valor do preco da instalacdo e eventuais custos de em infraestrutura realizados para
viabilizagao desse atendimento.

No caso da mudanca de enderego do CLIENTE, o mesmo devera arcar com as despesas com a nova instalagao,
independentemente do pagamento da instalagdo no endereco informado por ocasido da contratacdo dos servicos.

10. CONDICOES GERAIS

A relagcdo comercial que ora se estabelece é regida pelos contratos que se encontram a disposicdo para consulta no
site da www.megatelecom.com.br, bem como no Oficial de registro de Titulos e Documentos da Comarca de
Barueri/ SP e no Oficial de Registro de Titulos e Documentos da Comarca de Santana de Parnaiba/ SP, cujo teor o
cliente declara conhecer e concordar em sua totalidade.

Barueri, 14 de outubro de 2024.

CONTRATADA CONTRATANTE

MEGATELECOM TELECOMUNICAGOES S.A. FENIX DO BRASIL SAUDE - GESTAO E DESENVOLVIMENTO
DE POLITICAS PUBLICAS DE SAUDE.

TESTEMUNHA TESTEMUNHA

Nome e RG: Nome e RG:

Megatelecom Telecomunicag8es S/A /
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ANEXO Il — GREENLIGHT DE INSTALAGAO

DADOS DO CONTRATANTE

Razdo Social: FENIX DO BRASIL SAUDE
- GESTAO E DESENVOLVIMENTO DE POLITICAS  [CNPJ: 64.029.101/0001-78
PUBLICAS DE SAUDE

Numero de contrato: 82969924

CONTATO TECNICO
Nome: VANDERLEI elefone: 11 97293-1106 / 11 97293-1106

E-mail: compras.fenixdobrasil@gmail.com

GERENTE DA CONTA

E-mail:
cirleide.pereira@megatelecom.com.br
ENDERECO DE INSTALACAO

Endereco: RUA MAJOR JOSE DOS SANTOS MOREIRA, 595, VILA BOURGHESE, PINDAMONHANGABA, CEP:
12410-050, SP

SERVICOS

TELEFONIA

Nome: Cirleide Pereira elefone: (11) 96077-3455

Servico: Circuito de Voz
Interface: SIP (Publico) ‘Quantidade de Canais: MSM ‘Portabilidade: NAO

Tipo de numerag¢ao: DDR

Quantidade de numeros por tipo

DDR: 33 DDR CN: 12 0800: 0 Numero Unico: 0 |0303:
Numeros a serem portados: n/a

Quantidade de ramais Adm: Quantidade de ramais Call Center (PA):
Quantidade de licengas — Uniq: Quantidade de licengas - Teams:

Locacao de aparelho: Quantidade de aparelhos:

TARIFAS

Fixo Local Fixo LDN Movel VC1 Movel VC2 Movel VC3

ILIMITADO ILIMITADO ILIMITADO ILIMITADO ILIMITADO NAO INCLUSO

Observagdo: ADICAO DE 33 LINHAS DDD 12. CONTRATO: 82969924.
TROCAR AS DUAS LINHAS ENTREGUES PARA O RANGE: (12) 2212-0440 4 (12) 2212-0477.

Megatelecom Telecomunicagdes S/A /
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Assinaturas

@ Eliana Donizetti Girotto Silva
CPF: 076.121.298-17

Assinou como representante legal em 14 out 2024 as 22:52:10

@ Eliana Donizetti Girotto Silva
CPF: 076.121.298-17

Assinou como testemunha em 14 out 2024 as 17:47:00

@ Flavia Goncalves Marques
CPF: 429.459.228-19

Assinou como validador em 14 out 2024 as 18:11:27

@ Juarez Enio Dahmer
CPF: 411.004.840-00

Assinou como contratada em 14 out 2024 as 17:29:24

@ Luiz Felipe Alves Teixeira
CPF: 328.186.058-30

Assinou como testemunha em 16 out 2024 as 12:35:50

@ Cirleide Pereira
CPF: 421.193.498-86

Assinou como testemunha em 15 out 2024 as 08:43:13

Log

14 out 2024, 17:20:22 Operador com email camila.nascimento@megatelecom.com.br na Conta 7d4e5fda-7cff-4a03-
b4b4-7f2ed0757ddf criou este documento nimero 126fd2da-19aa-491d-a473-c84c6daa07eb.
Data limite para assinatura do documento: 13 de novembro de 2024 (17:18). Finalizagdo
automatica apés a Ultima assinatura: habilitada. Idioma: Portugués brasileiro.
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Operador com email camila.nascimento@megatelecom.com.br na Conta 7d4e5fda-7cff-4a03-
b4b4-7f2ed0757ddf adicionou a Lista de Assinatura:

eliana-girotto@hotmail.com para assinar como representante legal, via E-mail, com os pontos de
autenticagdo: Token via E-mail; Nome Completo; CPF; endereco de IP.

Operador com email camila.nascimento@megatelecom.com.br na Conta 7d4e5fda-7cff-4a03-
b4b4-7f2ed0757ddf adicionou a Lista de Assinatura:

fenixbrasilsaude@outlook.com para assinar como testemunha, via E-mail, com os pontos de
autenticacdo: Token via E-mail; Nome Completo; CPF; endereco de IP.

Operador com email camila.nascimento@megatelecom.com.br na Conta 7d4e5fda-7cff-4a03-
b4b4-7f2ed0757ddf adicionou a Lista de Assinatura:

flavia.marques@megatelecom.com.br para assinar como validador, via E-mail, com os pontos de
autenticagao: Token via E-mail; Nome Completo; CPF; endereco de IP. Dados informados pelo
Operador para valida¢do do signatario: nome completo Flavia Gongalves Marques.

Operador com email camila.nascimento@megatelecom.com.br na Conta 7d4e5fda-7cff-4a03-
b4b4-7f2ed0757ddf adicionou a Lista de Assinatura:

juarez.dahmer@megatelecom.com.br para assinar como contratada, via E-mail, com os pontos
de autenticagcdo: Token via E-mail; Nome Completo; CPF; endereco de IP. Dados informados pelo
Operador para valida¢do do signatario: nome completo Juarez Enio Dahmer e CPF 411.004.840-
00.

Operador com email camila.nascimento@megatelecom.com.br na Conta 7d4e5fda-7cff-4a03-
b4b4-7f2ed0757ddf adicionou a Lista de Assinatura:

luiz.teixeira@megatelecom.com.br para assinar como testemunha, via E-mail, com os pontos de
autenticagdo: Token via E-mail; Nome Completo; CPF; endereco de IP. Dados informados pelo
Operador para validagdo do signatario: nome completo Luiz Felipe Alves Teixeira e CPF
328.186.058-30.

Operador com email camila.nascimento@megatelecom.com.br na Conta 7d4e5fda-7cff-4a03-
b4b4-7f2ed0757ddf adicionou a Lista de Assinatura:

cirleide.pereira@megatelecom.com.br para assinar como testemunha, via E-mail, com os pontos
de autenticacdo: Token via E-mail; Nome Completo; CPF; endereco de IP. Dados informados pelo
Operador para valida¢do do signatario: nome completo Cirleide Pereira.

Juarez Enio Dahmer assinou como contratada. Pontos de autenticagao: Token via E-mail
juarez.dahmer@megatelecom.com.br. CPF informado: 411.004.840-00. IP: 201.87.158.106.
Localizagao compartilhada pelo dispositivo eletrénico: latitude -23.5858473 e longitude
-46.6814087. URL para abrir a localizagdo no mapa: https://app.clicksign.com/location.
Componente de assinatura versao 1.1022.0 disponibilizado em https://app.clicksign.com.

Eliana Donizetti Girotto Silva assinou como testemunha. Pontos de autenticagdo: Token via E-
mail fenixbrasilsaude@outlook.com. CPF informado: 076.121.298-17. IP: 177.50.54.122.
Componente de assinatura versdo 1.1022.0 disponibilizado em https://app.clicksign.com.

Flavia Goncalves Marques assinou como validador. Pontos de autenticacdo: Token via E-mail
flavia.marques@megatelecom.com.br. CPF informado: 429.459.228-19. IP: 201.87.158.106.
Localizagao compartilhada pelo dispositivo eletrénico: latitude -23.5896832 e longitude
-46.6845696. URL para abrir a localizagdo no mapa: https://app.clicksign.com/location.
Componente de assinatura versao 1.1022.0 disponibilizado em https://app.clicksign.com.

Eliana Donizetti Girotto Silva assinou como representante legal. Pontos de autenticagdo: Token
via E-mail eliana-girotto@hotmail.com. CPF informado: 076.121.298-17. IP: 189.40.83.241.
Componente de assinatura versdo 1.1022.0 disponibilizado em https://app.clicksign.com.

Cirleide Pereira assinou como testemunha. Pontos de autenticacdo: Token via E-mail
cirleide.pereira@megatelecom.com.br. CPF informado: 421.193.498-86. IP: 187.120.6.98.
Componente de assinatura versao 1.1022.0 disponibilizado em https://app.clicksign.com.
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16 out 2024, 12:35:50 Luiz Felipe Alves Teixeira assinou como testemunha. Pontos de autenticacdo: Token via E-mail
luiz.teixeira@megatelecom.com.br. CPF informado: 328.186.058-30. IP: 187.120.15.150.
Localizacao compartilhada pelo dispositivo eletrdnico: latitude -21.2009971 e longitude
-47.7608679. URL para abrir a localizacdo no mapa: https://app.clicksign.com/location.
Componente de assinatura versao 1.1023.0 disponibilizado em https://app.clicksign.com.

16 out 2024, 12:35:50 Processo de assinatura finalizado automaticamente. Motivo: finalizagdo automatica apés a
uUltima assinatura habilitada. Processo de assinatura concluido para o documento nimero
126fd2da-19aa-491d-a473-c84c6daal7eb.

lcp Documento assinado com validade juridica.
Brasil Paraconferir avalidade, acesse https://www.clicksign.com/validador e utilize a senha gerada pelos signatarios

:-,-)m ou envie este arquivo em PDF.
As assinaturas digitais e eletrénicas tém validade juridica prevista na Medida Proviséria n°. 2200-2 / 2001

Este Log é exclusivo e deve ser considerado parte do documento n°® 126fd2da-19aa-491d-a473-c84c6daa07e5, com os efeitos
prescritos nos Termos de Uso da Clicksign, disponivel em www.clicksign.com.
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